Belangrijke mededeling voor onze patiénten

We zijn verheugd te melden dat huisarts Marije Lieshout en assistente Noélle zwanger zijn.
Beiden gaan vanaf april met zwangerschapsverlof. Daarnaast verwelkomen we Y. Scheltes
als nieuwe POH-GGZ in onze praktijk. Samen met POH-GGZ J. Vink bieden zij vier dagen
per week ondersteuning op het gebied van geestelijke gezondheidszorg.

Tegelijkertijd vinden wij het belangrijk u te informeren dat wij momenteel te maken hebben
met uitdagingen in onze bezetting. Dit heeft als gevolg dat het aanbod van spreekuren
beperkt is en dat het tijdelijk niet altijld mogelijk is om online afspraken te maken.

Graag brengen wij u hiervan op de hoogte en vragen uw begrip en geduld in deze periode.

Huidige situatie in onze praktijk:

o Huisarts Martin Elling: is herstellende van een operatie en zal enkele weken
afwezig zijn

o Assistente Thea: Beperkt aanwezig vanwege ziekte

e Huisarts in opleiding Iris Schuermans: rondt 13 februari haar opleidingsperiode in
onze praktijk af; aansluitend ontvangen wij geen nieuwe huisarts in opleiding.

o Physician Assistant Ina Venema: heeft een langdurig ziekteproces gehad
en heeft besloten haar werkzaamheden in onze praktijk te beéindigen. Zij zal hier
binnenkort zelf iets over schrijven. Wij vinden dit erg spijtig, want . Venema is een
zeer gewaardeerde collega en voor onze patiénten een goede zorgverlener.

o Huisarts Marije Lieshout: is zwanger en gaat vanaf april met zwangerschapsverlof.

o Assistente Noélle: is eveneens zwanger en gaat tegelijk met huisarts Lieshout met
verlof; zij verzorgt onder andere het vrouwenspreekuur.

Wij doen ons uiterste best om vervanging te regelen voor het verzuim van Huisarts Elling en
assistente Thea, voor het zwangerschapsverlof van Huisarts Lieshout en assistente Noélle,
en wegens het vertrek van PA Ina Venema hebben we daarnaast een vacature openstaan
voor een huisarts of Physician Assistant. Het is echter zeer lastig om geschikte nieuwe
zorgverleners of waarnemers te vinden; dit is niet alleen een probleem in onze regio, maar
speelt landelijk, zoals ook in de media te lezen is..

Door de bovenstaande genoemde problemen en het gebrek aan vervangende
zorgverleners, kunnen wij tijdelijk niet alle patiénten dezelfde toegankelijkheid en
service bieden als u van ons gewend bent.

Wat betekent dit voor u?

e (Online) afspraken kunnen beperkt zijn; lukt het niet om een online afspraak te
maken, neem dan telefonisch contact op met onze assistentes.

e Wij adviseren u eerst te kijken op thuisarts.nl of gebruik te maken van de triagetool
“Moet ik naar de dokter?” via MGN of MedGemak.

o Telefonische wachttijden kunnen langer zijn en het aanbod van spreekuurplekken is
beperkt.

e Voor vragen kunt u ook gebruikmaken van e-consult.

e Indeze periode kan het voorkomen dat u een afspraak heeft bij een waarnemend
huisarts. Alle waarnemers werken volgens onze praktijkafspraken en hebben toegang
tot uw dossier, zodat de zorg zorgvuldig en vertrouwd blijft.

Wij doen ons uiterste best om u zo goed mogelijk te helpen en danken u voor uw begrip in
deze periode.



