MAATSCHAP HUISARTSENPRAKTIJK DALEN

Pneumokokkenprik
geboren tussen
01-01-1961 en 31-12-1964

Heeft u vorig jaar geen
gehoor gegeven aan een
pneumokokuitnodiging en
wenst u deze dit jaar te
ontvangen? Dit wordt niet
vergoed door de overheid, het
vaccin is dan op eigen kosten.

Griepprik
e 60 jaar en ouder
¢ medische reden

Heeft u voor 14 oktober geen
uitnodiging ontvangen en
verwacht u wel in aanmerking
te komen, neem contact met
ons op.

Wij bellen anoniem
Wegens privacy eisen kan het
voorkomen dat wij anoniem
telefonisch contact met u
opnemen. Dit leidt er echter
toe dat er soms niet wordt
opgenomen wanneer wij
contact met u zoeken.

Kunt u hiermee rekening
houden? Zeker op dagen
dat u verwacht door ons
gebeld te worden.
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Assistententeam

In september namen we afscheid van onze gewaardeerde
assistente Astrid wegens vroegpensioen. Kelsey is bij ons
de afgelopen 2 jaar opgeleid tot doktersassistente en
heeft aansluitend ons team versterkt. Kelsey gaat eind
oktober met zwangerschapsverlof. Tijdens haar verlof
komt Janneke bij ons invallen.

Balie

Wilt u iets persoonlijks bespreken neem dan bij voorkeur
telefonisch of via een e-consult contact op. De balie kan
namelijk gehoord worden in de wachtruimte, ondanks dat
daar bewust muziek aanstaat. We willen graag uw privacy
zo goed mogelijk beschermen.

Meerdere vragen? Maak een dubbele afspraak

Een standaard consulttijd bij de huisarts duurt 10 minuten.
Heeft u meerdere klachten of bijvoorbeeld een vraag voor
uzelf én uw kind? Geef dit alstublieft aan bij het maken
van de afspraak. We plannen dan een dubbele afspraak.
Meerdere klachten in een consult zal een uitloop
veroorzaken in het spreekuur en een langere wachttijd. Dit
willen we voorkomen. Ook als u via het patiéntenportaal
een afspraak maakt, kunt u een dubbele afspraak plannen.

Moet ik naar de dokter?
Twijfelt u of een bezoek aan de
huisarts nodig is? Via de
website of de app ‘Moet ik naar
de dokter?’ kunt u zelf
beoordelen 6f en zo ja, wanneer
het nodig is om een huisarts te .
raadplegen: www.moetiknaardedokter.nl

Snel een dokter nodig?

Of kan het even wachten?

Check altijd eerst: moetiknaardedokter.nl

Regel uw zorg eenvoudig online

Door in te loggen op www.mijngezondheid.net met uw
persoonlijke Digi-D, kunt u diverse medische zaken
gemakkelijk online regelen. Zo kunt u een afspraak maken,
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herhaalmedicatie bestellen, uitslagen bekijken, uw medische gegevens inzien en een e-
consult versturen.
Ga naar de website of app medgemak en bekijk welke mogelijkheden het u kan bieden!

Zijn mijn medische gegevens zichtbaar voor zorgverleners?

Voor gegevensuitwisseling tussen de praktijk en de huisartsenpost moet expliciet
toestemming gegeven worden door een patiént. Dit geldt ook voor de uitwisseling tussen de
apotheek en de huisartsenpost. Wij vinden het erg belangrijk dat huisartsen op de
huisartsenpost inzage hebben in belangrijke gegevens van u. Het betreft medicijnen,
probleemlijsten en laatst genoteerde 5 consulten. Het toestemming geven kan via het LSP.
Het Landelijk Schakelpunt (LSP) is een beveiligd netwerk voor zorgaanbieders om medische
gegevens van patiénten te raadplegen. Het LSP slaat zelf geen medische gegevens op; deze
blijven bij de huisarts. Alleen essentiéle informatie is zichtbaar voor andere aangesloten
zorgverleners, zoals ziekenhuizen of huisartsenposten.

Het is belangrijk dat u toestemming geeft voor inzage in uw elektronische dossier.

Via www.volgjezorg.nl kunt u meer lezen en uw keuze doorgeven.

IDO-spreekuur

Heeft u vragen over de zichtbaarheid van u medische gegevens of hulp nodig bij het
inloggen van uw patiéntenportaal? We bieden een laagdrempelige manier om hier vragen
over te stellen middels het Informatiepunt Digitale Overheid in de wachtkamer.

Eens in de twee weken kunt u bij IDO-medewerker Hennie Enting terecht met vragen over de
digitale overheid, het huisartsen- en ziekenhuisportaal.

Ook biedt de ComputerClub Dalen verschillende digitale cursussen aan.

Aandacht voor Positieve Gezondheid

Door de toenemende drukte in de gezondheidszorg, vergrijzing en bureaucratie, is de zorg
de laatste jaren veranderd. De aandacht lijkt vooral gericht op het (snel) oplossen van de
ziekte en minder op de — gehele — mens. Een zorgelijke ontwikkeling.

Huisartsenpraktijk Dalen probeert, net als meerdere andere zorginstellingen in Nederland,
deze ontwikkeling te keren. Door middel van Positieve Gezondheid zullen we de komende
tijd meer nadruk leggen op de mens achter de (chronische) ziekte. Hierbij passen vragen als:
Wat is voor u in uw leven belangrijk? Wat zijn uw wensen en behoeften? Waarin kan
verbetering worden aangebracht? Wie kan daarbij helpen?

Zo proberen we de juiste zorg te leveren voor de juiste patiént op het juiste moment.
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